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Ulusal dijital dönüşüm vizyonu doğrultusunda; firmaların verimliliklerini artırmaları, kalite
standartlarını yükseltmeleri, esneklik kapasitelerini geliştirmeleri, yeni teknolojilere adaptasyon
süreçlerini hızlandırmaları ve dijital teknolojilerden azami düzeyde yarar sağlamaları
hedeflenmektedir.

Bu amaçlar doğrultusunda, ülkemizin imalat sanayisi KOBİ’lerinin dijital dönüşüm alanındaki
yetkinliklerini güçlendirmek, dijital olgunluk seviyelerini yükseltmek ve rekabet gücünü
sürdürülebilir şekilde geliştirmek amacıyla DDX Modeli hayata geçirilmiştir. Bu kapsamda, imalat
sanayisindeki KOBİ'lerin dijital dönüşüm olgunluk seviyelerinin tespit edilmesi ve yol haritalarının
oluşturulması; ayrıca bu süreçte sağlayacakları destekler aracılığıyla dijital dönüşüm
yolculuklarında verimlilik, esneklik ve kârlılık gibi çeşitli kazanımlar elde etmeleri
hedeflenmektedir.
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  İmalat KOBİ’leri Odaklı Modeli

DDX+, işletmelerin ölçeğinden bağımsız  bir dijital
dönüşüm olgunluk modelidir. DDX+ Modeli;
fonksiyonel ve süreç bazlı boyutlar ile teknik ve
tematik sorgulama alanlarını bütünleşik bir yapı
içerisinde ele alarak, kurumların dijital dönüşüm
olgunluklarına ilişkin çok yönlü ve derinlemesine
içgörü üretmektedir.

Modelin matris yapı üzerine kurgulanması, DDX+
Modeli’ni literatürde yer alan mevcut dijital olgunluk
modellerinden ayrıştıran temel unsurlar arasında yer
almaktadır. 

DDX+ Modeli, İmalat ve Hizmet sektörleri için ayrı ayrı
tasarlanmıştır. Her iki model de Liderlik, Kaynak ve
Süreç ana boyutlarını; Teknoloji, Veri, Analitik, Siber
Güvenlik, Yeşil Dijitalleşme ve Yalın ölçüm alanlarıyla
kesiştiren bir matris üzerinden işletmenin
olgunluğunu ölçer. DDX+ Modeli MTYZGM’nin Dijital
Dönüşüm Programı ve  KOSGEB’in  KOBİ Dijital
Dönüşüm Destek Programı kapsamında  akreditedir.

ddx@tubitak.gov.tr

İmalat ve Hizmet İşletmeleri için Ölçek Bağımsız      
Modeli
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DDX+ Süreç Akışı
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Ön Koşul Değerlendirmesi 
Danışman adayının başvuru kriterlerini
sağlayıp sağlamadığı TÜSSİDE tarafından
değerlendirilir. 

Eğitim Programına Katılım 
Değerlendirmeyi geçen adaylar,
yaklaşık 130 saat ve 3,5 ay süren, beş
farklı temadan oluşan çevrimiçi
eğitime katılır ve %80 katılım
beklenir. 

Kayıt ve Ön Başvuru
DDX+ Portal üzerinden kayıt oluşturularak
Dijital Dönüşüm Danışmanları Sertifika
Programı'na başvuru yapılır. Başvurular
dönemseldir; açık başvuru dönemleri
ddx.tubitak.gov.tr üzerinden ve TÜBİTAK
sosyal medya kanallarından duyurulur. 

Sınav ve Sertifikasyon 
Eğitim sürecinde ve sonrasında yapılan
yazılı ve uygulamalı sınavlarda başarılı
olan adaylar Dijital Rozet ile
sertifikalandırılarak DDX+ dijital
dönüşüm danışman havuzuna dahil
edilir ve işletmelere danışmanlık
vermeye başlar. 

Çevrimiçi Başvuru
ddx.tubitak.gov.tr üzerinden işletme kaydı
oluşturulur,  Belirli bir başvuru dönemi
yoktur; yılın her döneminde başvuru
yapılabilir.

Yol Haritası Teslimi
Danışmanlık hizmeti sonucunda
işletmenin dijital dönüşüm olgunluk
seviyesini ve önceliklendirilmiş,
uygulanabilir yol haritasını içeren rapor
teslim edilir; bu rapor ile destek
programlarına (MTYZGM ve KOSGEB)
başvuru yapılabilir.

Danışman Eşleşmesi
Danışmanlar sekmesinden DDX+ dijital
dönüşüm danışman havuzundaki
danışmanlar sektör, tecrübe, eğitim ve
şehir bilgilerine göre danışman seçimi
yapılır.

Saha Değerlendirmesi ve Mevcut Durum
Analizi
Danışman, işletmede yerinde
değerlendirme yaparak mevcut durum
analizini gerçekleştirir ve işletmeye özgü
dijital dönüşüm yol haritasını hazırlamaya
başlar.

Danışman Başvuru Adımları
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Başvuru Yapmak ve Hizmet Almak için 
https://ddx.tubitak.gov.tr/



TÜBİTAK TÜSSİDE · Dijital Dönüşüm Değerlendirme ve Yol Haritası Ekibi

DDX+ Dijital Dönüşüm Danışmanlığı Sertifika Programı

Açıklanacak sertifikasyon programları için takip ediniz:

Sertifikasyon Programı

Web               

LinkedIn         

İletişim          : tusside@tubitak.gov.tr

: linkedin.com/company/tubitak-tusside/

: https://tusside.tubitak.gov.tr/
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